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Un architetto di interior design che per le sue specificita
professionali predilige operare con prodofti disegnati su
misura pud \rovare risposte in vari ambiti eseculivi. Nel
passalo le shocca realizzativo era il singolo artigiano che
aveva una strultura operaliva generalmente molto ridotta
e che siaccollava tulia la parte di realizzazione manua-
le e montaggio. In un'unica persona erano riunili tuthi i
passaggi progeituali con nolevoli garanzie di nuscita del
progetto. Ormai questo tipo di arganizzazione & quas
complelamente tramontala, sia per un problema di co-
stisia di tempi. Un'altra criticit, cosi come concapito nel
passalo, era la difficolta dell'artigiana di gestire materia-
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lungande |2 catena si parde a volte il contatto con chi ha
l'operativith vera e la profonda conoscenza del materia-
le e de! processo produttivo. L'aliro elemento critico &
che inlroducendo pil persone nella gestione del pro-
cessa si possano perdere, lunga il percorso, informa-
zioni importanli e il rischio di errore sia piu allp. Sempre
pill spesso i progettisti scelgono aziende che hanno espe-
rienza nel campo della realizzazione su disegno perché
si possono confrontare con praduttori che hanno matu-
rato una sensibilita particolare sia in kermini di cullura
del progeita sia di comprensione del tema progetiuale.
Inaltre, Lo stesso architetio ha la possibilita di discutere

INTERAZIONE SU MISURA

INTERACTION MADE TO MEASURE

Silvia Airoldi, Pierluigi Molten

Strutture nel settore del mobile sempre pil flessibili incontrano i progettisti.
Per rispondere alle richieste di customizzazione anche per produzioni limitate
Increasingly flexible organizations for furniture companies work with
designers toa meet demands for customization, including for limited editions

Foster + Partners ha progetiate

| tavala Arc per Maltenl&L nel
2010, La basa, igpirata alle
tensosirutiure dellarchitettura
mrternporanes, & realizzats m

un compas/to dl cemento e fiore
organlche, frutto dellesperienza
de || Cantiere nella laverazione

di questo mateniale.

Foster + Partners designed the
Arc table, made by Molteni & C

in 2000, The base was nspired

by the 1ensile structures of \
contemgorary architecture, It is %
mads of a cement and organic |
fiber compasite, coming dutof |
Il Canliere’s experience in
working wilh this material.
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li & componenti diversi piliinnovalivi, che poteva coslitui-
re un limite per le polenzialita espressive dei progellisti.
Con il tempo Uorganizzazione di tipo ‘industriale’ si & este-
sa anche al sattore pil Iradizionalmente artigianale, gra-
zie alla diffusione delle tecnologie cad/cam che permet-
tong divelocizzare aleuni processi. Si & consclidata una
certa specializzazione, anche in strutture abbastanza pic-
cole, con il cape commessa responsabile dei rapporti con
il cliente, dei rilievi e del coordinamento tra i vari fornite-
richiamati a comporre il pezzo finale, le maestranze de-
stinate a produrlo e guelle dedicate al montaggio in loco.
Questo frazionamento della complessitd, precedente-
mente geslita da un'unica persona, ha portato alcuni in-
dubbi vantaggi. Qualsiasi ordine viene gestito in tempi
certi, si & potuta introdurre una maggiore consapevolez-
za e attenzione per linnovazione, poiché tutte le tecna-
logie che permeltono di ridurre il tempao di realizzazione
e migliorare il processo sono viste come elementi fon-
damentali per rimanere sul mercato. IL difetto & che al-
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con persone che condividono Lo stesse linguaggio, spes-
so fatto di sfumature e di emozioni, trovando in quella
realta un alleato e non un mer esecutore. Se fino a qual-
che tempo fa si ricorreva al pezzo su disegno per risol-
vere problemi che non trovavano una giusta risposta nel
catalogo, & vero che ormai da anni | produtteri diinterior
design offrono una gamima sempre piu:ampia di solu-
zion|, Questa ricerca di massima flessibilita origina da
[ontarno: basti pensare alle collezioni di Lema perarmia-
di e librerie e ancora prima ai sistemi di Astori per Dria-
de. In realta la richiesta di forte persenalizzazione pro-
viene ormal anchedatna clientela sempre pili esigente
interminiidentitari;|n questo contesto trova rispostalin:
taresse sempre piu emergente diinserire pezzi vintage
rototipl dioggett famosinelle soluzioniar-
ame guindidi fronte auna
le?_?men praduttrici, specie guelle di

rtecollezioniicena, che per-
o e delmarchio, oggetti che non
bsenlunn personalizzazion| perche trattate e comuni-
2ate quasi fossero pezzi d'arte (ad esempio le collezioni
é| fratelli Gampanal, dall’altra, forti di questa compo-
nte identitaria e di capacita realizzativa, la possibilita
lesequire praticamente tutto con la stessa qualita del
720 icona. Le produzioni per un numero limilato di pez-
Bziiriguardano.ormai molte aziende in diversi ambiti. So-
Pratlutlo come datradizione, nel settore del legno, quel
"igpiu classicamente legato alla vecchia falegnameria, e
altissimo nel campo dellilluminotecnica, anche per il
Vatore che la luce ha assunto nel progetio degli intermi
= I'zasa delle soluzioni di Viabizzuno, la'luce e entrata a
i 2re plenamente parte della realizzazione degli spazi, in

Fetta connessione con la costruzione dellarchitettura
'uﬂu guindi nate soluzioni pienarpente ntegrate che so
' ifiacreate perdefinizione, per essere customizzate,,
te pmpne dal progettista e digerite nel progetto. Un

it seguendo conila propria forza produt
quest, “t’éri‘a‘enza alla risposta ‘on demand’ & quello
{le sedute’e degliimbottitr. Questi pradotti sono sem-
nre stati parte:di una nicchia a meta strada tra lartigia-
noevoluto e lindustria, dove L ricorso a piccole struttu-
re esterne molto agill e velaci, permette ormai la co-
struzione e personalizzazione diqualsiasi soluzione su

lampada, & operad 35 AEsIY g 12 : :
della grafica ital ; ttauungrapluc ; disegno. Pur con la qualita e la garanzia insita nel mar-
lezione ha segn:l t’e:rgflo_del ﬁﬂ:_mﬂiﬂi{d.m_ ginning: chio, Le nuove forme organizzative dellindustria del mo-
percorsa progetiuale: of Viabizzlng's design : ! s L By
Visbizzuno, & Amasto traiectony. It was ielt ooly on bile permettono dirispondere in maniera professionale
inespresso finché Mario Nannl  paper until Mario Nanni alla domanda emergente da parte di una fascia di clien-
non ha deciso di mettereiin decided to ;[:l;{l;(tlhlt* lamp nto tela esigente, di sequire malti pill progetti, sperimen
. y ! ! 2 v '
produzione:s Wee (2300) ROAEER tando in meno tempo soluzioni, materiali, tecnologie che

pnma richiedevano maturazioni infinite. || progettista ol
tre non deve piu farsi carico delle fasi di gestione, coor-
dinamento e ottimizzazione che toglieva molta energla
progettuale. Il rischio potrebbe essere ditraslormarsiin
semplici firme di progetti concepiti da aitri, ma e anc he
vero che allualmente la compelenza tecnica & stretia-
mente legata alla ricerca tecnologica, costosa e concen-
trata sovente dove nasce la potenzialita di reddito. Il va
lore aggiunto del progetlista e diintuire nuovt bisogni
necessila espressive che [spessol sone lelemento man
cante all'interno della filiera. L'industria del mobile ita
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i Il chancs to make almost everything with [he same
cuality a4 the itenit plece. Limited edilion products have
become pan of many usmesses in different sectors, True
ler tradiben, (his i especially 50 in the wood sector, thai
i typically associated with cld-fashionad carpeniny. There
i5 agreat deal of such products i the Ughting held, spurred
by the fmportance Lhal light has @kan an in interior de-
sign. An example is in Viabrzruno's designs, where light
becames a full participant in the building of spaces clnes-
Iy linked to fhe architectune's construction, Fully integrat-
ed designs hane come about that were made, by defini

tion. 1o ba ‘cuslomized’, created by the projeci designer
direcily and abscrbed into the design. Anpther anea whase
production eiforts have been foliowing this trend for on
demand’ solulions is Lha indusiry ol chairs and yphal-
slered furnilbre. These products have always Deenin 2
miche halhway between high-level artisanny and industry,
where the use of very agile and small cutside producers
now Lets amy custom design be built and tailored 1o de-
mands, whil2 maintaining the quality and quarantee part
of the brand. The furniture industrys new organizational
ke, dof 11 wilh professional quality ta the emerg-
ing demand ol 3 very gisceming customer base, letling it
keep up with many rmare designs, experimenting mare
afficienily with solutions, malerials and technologies that
once required endless levels of developmenl. Designer
ro banger needs to take resganeibility for the entire process
of managing, coordinating and oplimizing the desian,
which once tnok a lol of their design energy The nisk nmghil
be in it becoming a mafler of merely attaching names Lo
designs concered by others, Yel, it is also true thal tech

nical capacity is now closely tied Lo lechnological resaarch,
which s expensive and oflen concentrated where there is
the potential for profit. The value Lhat designers bring is
fo inluit new needs and expressie demands that are ol
len] & migsing part of the ihdustrial chain of production,
The italian lurmture industry has shown itsell ready to
grasp the innevative compgnents of 3 design. perhaps
mare so than ils international competilors. The industry
being a worldwide referencel point far archiects and be-
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Maze, design Mattes Munzisti, oogett s, graris sl cerimenta  Soating, Sourdans gng lighling
pradacta da Core, I progena dl o Lsed Leed, Gventan banda nisa single plece. Tha metal
sadutt modular, ldeato par il lurnincese chie ridisagrans bands (hat ruh bebwaen the
sefiore contract combinainuma  Pambianie suldesr. Antspriems chair and the gaathack can be
sclugione unkca, stdute, plani i Salone del Maobie T010. wsad i hold objects znd the
appogpic & corpl iluminantl, Mare, deson by Mableo Munniat,  intheson of LED ghts make
Le fasee in malallo che cormone made by Com, This design lighaed bands thit chance the
ira La socuts £ bo sehienals ol rrachalyr Sopts nage for the Langzcape of putdoor spacss.
fungone da suppirto per gli cortract urmishing sector bnngs  Furmidune Faor 2000 predas:
mi the mecipent of so much crealviy, means that the fire  MANica sesL 1a seduta
power of know how developed over dacad veed  IMGRMIIANAL 007 da MG -
aff ith the ¢h t U:Er ?mnbﬁ Gudet per Lo caffeiteoria dol

aCively with the chance IEIEf'I anca2 an ﬁﬂhl.‘.‘ﬂ'lﬂl'lw Ma, I s muses o arte
ol of the added value of lialian-made producisinlerms  contemporansa df Muora,
ol quality and preshae, campared bo compelilors, Anath- & 0rainserita nella collezione

RN gl pa PEX o Saporhl iLalis,

erimportant factar is thal this close relalionship between
architects and companies mare and mare ollan keads o
pieces thal become part of senial products lexamples pic-
tured herel, Mol anly dees this proceas of indusinaliza-
tion that (he artisan tradiion & undergoing \eave no space
for regrets, it s actually a kind of a evolubin of the species
i lhe lines! sense of the lerm
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liana si mostra pronta, forse ancora di pid dei competi-
tor inlernazionali, 3 intuire e cogliere le componenti in-
novative diun progetto. Rappresentare il riferimento per
un pancrama mondiale di progettisti e designer, essere
il recettore di tanta creativita fa si che la potenza 'di fuo-
co’ costituita dal know-how maturato nel corso di decenni
possa essere usala in maniera efficace, con possibilita di
valorizzare e monetizzare il valore aggiunto espresso dal
prodotto made in laly, diqualita e pregio rispetto al mer-
¢ato concorrenziale. Ancora rilevante & che questo rap-
porto streito tra archiletto e azienda conduce sempre piu
spesso a pezzi e oggetti che entrano in produzione se-
riale ([esempi in quesie pagine), E questo processo diin-
dustrializzazione che sta subenda la tradizione artigia-
nale non solo non lascia spazio a malinconie ma costi-
tuisce una sorta di evoluzione della specie nell'accezio-
ne piu nobile del termine.

m Interior design architects whose professional prociivi-
ties lead thenn to wark with custom-designed products
can lind solubions in diverse areas of production. Dnee the
source for making such products was the individual arti-
san who generally had a very limited working structure
and was responsible for the entire crafting and assembly
process. All the design phases were done by a single per-
son, providing cansiderable guarantee for the project’s
outcorne. Today lhese kinds of organizalion have been al-
most completely eclipsed due to issues of both cost and
Lime. Another problem in how things were ance done wes
an artisan's difficully in handling various innovative ma-
terials and parts, which could limit designers’ expressive
power. Quer tirne, the industral type organization of time
spread to the mere traditionally artisan sector, partly
through the popularity of CAD/CAM technologies that
speed up certain processes, A degree of specialization
has been established even in small companies, with 2
project manager responsible for custorner relationships,
surveys and coordination between different suppliers that
together compose the final piece, and the skilled work-
ers that build it and those that assemble it on site. The
splitiing up of lhis complexity thal was ance handled by &
single person has brought certain clear advantages. Any
order can be managed within definite timeframes. Grealer
atlention fo innovation can be introduced because all the
technologies that cut dowa time and improve the process
are considered essential factors to survive on the market.
The downside is lhat as the chain gels longer sematimes
we lose touch wath those who really do the work and have
a deep understanding of the material and production
process. The other problematic issue is that as more peo-
ple are involved in managing the process, impertant in-
formation can be lost along the way and there 1s a high-
er chance of error. Increasingly, designers choose com-
panies that have expanence in making customn designs
because they can dialogue with makers who have devel-
oped a special sensitinly both {o the design world and lo
understanding the issues gf design. Architects might al-
so have 2 chance to discuss he design with people whe
speak their language, whicﬁ is often one made up of nu-
ances and feelings, finding an ally in the company rather
than just a mere manutacturpr. While, untit recently, cus-
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tom-made designs were used fo soive problems that did
not have & good solution in the catalogue, these days in-
terior design manuiacturers have come to offer an in-
creasingly wide range of solutions. This pursuit of opti-

mal flexability dates far back. We can consider, forinstance,

Lema’s collections for wardrobes and bookcases or, even
earlier, AstorTs systems for Driade. The demand for 2 high
degree of customizalion comes from today's custormners
who are increasingly demanding in terms of identity. This
is the coniext inwhich we find still rising interest in in-
cluding vintage ‘museumn’ pieces and prototyoes of fa-
mous pieces in high quality interior decars. We find our-
selves therefore with 2 double-sided challenge for man-
ufacturars, especially at the very high end of the market.
On the ane hand, there are ihe iconic collections ihat gne
lhe brand its idenfity. These pieces cannol be custormized
because they are treated |or at leasl reprasented)] as if
they were works of arl (such as the Campana brothers
collections]. On the other hand, based on the strength of
this identity-making aspect and creative capacily, there

Anfiteatro, dal progetilo

& mostra Pocket Landscape
di Aldo Cibic basato sulla
volonta di ricollocare (idea

i natura in comesti Inattssk
Uinstatlazione & entrata nella
produzicne dl De Caslelll con
tiratura limitata a fine 2009.
Anfileatro from the Pocket
Landscape design and
exhibition by Aldo Cibic,
inspired by a desire o bring
the concept of nature into
unexpected contexts.

The installation is b2ing
produced by De Castelli

in a limiled edition from 2009
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